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POLITYKA JAKOSCI | SRODOWISKOWA

MEDCOM Sp. z 0.0. specjalizuje sie w projektowaniu, produkgcji i utrzymaniu systemow zasilania, systemoéw napedu i systemow
klimatyzacji, dodatkowych uktadéw elektrycznych i pojedynczych elementéw wyposazenia znajdujgcych zastosowanie w energetyce,
transporcie, elektronice specjalnej, medycynie i budownictwie.

Nasza Misja:
Dzieki bliskiej wspotpracy z naszymi Klientami oraz instytucjami naukowymi i jednostkami badawczymi, chcemy dostarcza¢ wiodace
rozwigzania pozwalajgce na osiggniecie bezpieczenstwa w uzytkowaniu, wysokiej niezawodnosci i minimalizacji kosztéw eksploatacji.

Nasza wizja:
Pragniemy by¢ postrzegani jako lider rynku energoelektroniki produkujgcy urzadzenia charakteryzujgce sie najwyzszg jakoscig i
niezawodnoscia, spetniajgce rygorystyczne wymagania srodowiskowe.

Wobec czego juz na etapie projektowania i rozwoju urzadzen tworzymy innowacyjne rozwigzania, ktérych cechg wyrdzniajaca
jest oszczednos¢ zuzycia i rekuperacja energii, uzyskiwane dzieki zastosowaniu komponentéw, przyjaznych dla sSrodowiska naturalnego,
zarowno na etapie uzytkowania, jak i przysztego recyklingu. Oferowane przez MEDCOM rozwigzania cieszg sie uznaniem ze strony
naszych Klientéw, czynigc z MEDCOM lidera rynku krajowego, ktory aspiruje réwnoczesnie do grona firm ze Scistej Swiatowej czotéwki.

Majgc na uwadze zaspokojenie potrzeb naszych Klientow i pozostatych stron zainteresowanych, a takze rozwdj ekonomiczny
Spotki, jakos¢é wyrobow i troske o Srodowisko naturalne podejmujemy nastepujace dziatania:

- zapewniamy ciggta zgodnos¢ naszego postepowania z obowigzujgcymi wymaganiami: prawa, norm technicznych i
jakosciowych dotyczacych naszych wyrobow i systemdw zapewnienia jakosci, majgcych zastosowanie w ustanowionym przez
nas Zintegrowanym Systemie Zarzadzania (2SZ), a takze
z warunkami okreslonymi w pozwoleniach i decyzjach udzielonych przez wtadze administracyjne,

- zapobiegamy btedom produkcyjnym oraz awariom naszych urzagdzen poprzez state doskonalenie proceséw realizacji wyrobu,

- projektujemy, produkujemy i dostarczamy systemy napedowe do pojazdéw szynowych, autobuséw elektrycznych, trolejbuséw
pozwalajace na rekuperacje energii elektryczne;j,

- propagujemy swiadomosc jakosciowq i Srodowiskowg wsrdod naszych pracownikéw w trakcie szkolerh wewnetrznych i
zewnetrznych, uswiadamiajgc im wptyw dziatan zwigzanych z wykonywaniem codziennej pracy na jakosc¢ i srodowisko
naturalne,

- propagujemy $swiadomos¢, ze kazdy pracownik odbierajacy wynik pracy innego pracownika MEDCOM jest jego klientem
wewnetrznym, dazac w ten sposdb do zapewnienia jakos$ci wewnetrznej,

- zobowigzujemy naszych pracownikdw wszystkich szczebli do zgtaszania probleméw/odchyleh od wymagan swojemu
przetozonemu w celu okreslenia i podjecia adekwatnych dziatan korygujacych,

- kwalifikujemy i okresowo oceniamy dostawcow wyrobdw, narzedzi i ustug pod katem spetnienia wymagarn MEDCOM i
Klientéow MEDCOM, dazgc w ten sposéb do zapewnienia jakosci zewnetrznej,

- ciggle identyfikujemy aspekty sSrodowiskowe zwigzane z naszg obecng i przyszta dziatalnoscig oraz zarzagdzamy tymi aspektami
w celu poprawy srodowiskowych efektéw dziatalnosci,

- aktywnie chronimy srodowisko naturalne oraz przeciwdziatamy jego zanieczyszczeniom zwigzanym z naszg dziatalnoscia, na
miare technicznych i organizacyjnych mozliwosci, kontrolujgc poziomy emisji gazéw
i Sciekdw oraz poziomy wytwarzanych odpadow,

- przeciwdziatamy zubozeniu zasobdw naturalnych poprzez systematyczne ograniczenie zuzycia papieru, wody, gazu ziemnego,
energii elektrycznej, stosujac najlepsze praktyki i rozwigzania,

- racjonalnie gospodarujemy odpadami produkcyjnymi prowadzac segregacje we wspotpracy
z wyspecjalizowanymi firmami zajmujacymi sie ich odzyskiem i utylizacjg,

- monitorujemy realizacje celéw jakoSciowych i programu sSrodowiskowego oraz skutecznosc realizowanych procesow,

promujemy zachowania pro srodowiskowe wsrdd naszych Klientéw, Dostawcow i Podwykonawcéw, uswiadamiajgc im ich
odpowiedzialno$¢ za srodowisko,

- analizujemy informacje zwrotne, aby coraz lepiej poznawac i rozumiec potrzeby i oczekiwania naszych Klientéw, a takze
pozostatych zainteresowanych stron,

- stale doskonalimy ZSZ poszukujgc obszaréw do doskonalenia w trakcie auditéw, przeglgdu proceséw oraz wspierajgc
uznawanie sugestii najlepszych praktyk i doswiadczen.

Wszystkie w/w dziatania, stanowig dane wejsciowe do Przegladdéw Zarzgdzania, znajdujac odzwierciedlenie w planowaniu
strategii MEDCOM, ofertach handlowych i produkcyjno-ustugowych, w doskonaleniu metod dziatania i ciggtym doskonaleniu

wdrozonego w naszej organizacji ZSZ wedtug wymagari norm PN-EN ISO/TS 22163, PN-EN I1SO 9001 i PN-EN ISO 14001.
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